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UBND THANH PHO PA NANG CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

THANH TRA THANH PHO Poc lap - Tw do - Hanh phiic
s6: 1449/KL-TTTP Da Néng, ngay 27 thang 5 nam 2026
KET LUAN THANH TRA

Viée chdp hanh cac quy dinh ciia phap luit vé lao dong, tién lrong,
bao hiém x3 hdi va an toan, vé sinh lao dong
tai Cong ty TNHH Indochina Resort (Hdi An)

Thyc hign Quyét dinh s6 43/QD-TTTP ngay 08/01/2026 ctia Chénh Thanh
tra thanh phd ba Néng vé viéc thanh tra viéc chap hanh céac quy dinh cta phap luat
vé lao dong, tién luorng, bao hiém x& hdi va an toan, vé sinh lao dong, tr ngay
15/01/2026 dén ngay 26/3/2026, Poan thanh tra da tién hanh thanh tra tai Céng ty
TNHH Indochina Resort (Hbi An) (viét tit 1a Cong ty).

Pham vi thanh tra: Thanh tra viéc chap hanh céc quy dinh cta phap luat vé
lao dong, tién lwong, bao hiém xa hoi va an toan, vé sinh lao  dong.
Thoi ky thanh tra: Tir ngay 01/01/2025 dén tai thoi diém thanh tra.

Xét Bao cao két qua thanh tra ngay 10/4/2026 cua Trudng doan thanh tra,
Chénh Thanh tra thanh phé két luan nhu sau:

I. KHAI QUAT CHUNG

Cong ty TNHH Indochina Resort (Hoi An) duge thanh 14p tir ndm 2007 va /|
dugc S¢ Tai chinh thanh pho Da Néng cap Gidy chimg nhén dang ky kinh doanh
s6 4000378078, cép thay déi 1an thir 06 ngay 05/3/2026. Dia chi tru s¢: Khéi Ha
My Dong B, phuong Pién Ban Dong, thanh pho Pa Néng. Nganh nghé san xuét
kinh doanh chu yéu 12 Dich vu luu trd ngin ngay. Dén ngay 26/3/2026, Coéng ty co
592 nguoi lao dong.

II. KET QUA KIEM TRA, XAC MINH

Can clr Bao cdo, hé so, tai liéu do Coéng ty cung cap va két qua kiém tra hd
50, kiém tra thuc té hién trudmg tai cac khu vuc lam viée, noi lap ddt may, thiét bi
va dbi chiéu theo quy dinh cta phap luét cd lién quan, ghi nhdn nhu sau:

1. Thuc hién cac bao cao dinh ky

- B4o céo dinh k)‘r v@ tinh hinh tuyén dung va st dung lao dong: Trong thoi
ky thanh tra, Cong ty c6 thuc hién Bao cao 06 thang déu nam 2025 va nam 2025
theo ding quy dinh tai khoan 2 Diéu 4 Nghi dinh sO 145/2020/ND- CP ngay
14/12/2020 cua Chinh pht quy dinh chi tiét va huéng dan thi hanh mot sé diéu
ctia B luat Lao dong ve diéu kién lao dong va quan hé lao dong;

- B4o céo dinh ky vé tinh hinh tai nan lao dong: Trong thoi ky thanh tra,
Cong ty c6 thuc hién Bo cdo 06 thang diu nim 2025 va nim 2025 theo ding quy
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dinh tai khoan 1 Bi’éu 24 Nghi dinh sO 39/2016/ND-CP ngay 15/5/2016 cua Chinh
phu quy dinh chi tiét thi hanh mot so Piéu cua Luét An toan, vé sinh lao dong.

2 Tuyén dung, dao tao va thir viéc ngwoi lao dong

- S6 lao dong tuyen mao1i trong ky thanh tra cua Cong ty 1a 27 lao dong. Cong
ty khéng thu phi tuyén dung nguoi lao dong, nhén tai san hodc tién dit coc nguoi
lao dong dé dam bao thuc hién hop dong lao dong, khong gitr ban chinh van bang,
chimg chi gbc hosc glay t& tly than ciia ngudi lao dong sau khi tuyén dung theo
ding quy dinh tai Piéu 17 B6 luat Lao dong 2019;

- C6 phat sinh cac khoa dao tao ning cao k¥ ndng khéng thu phi nhung
khong thuc hién ky két hop dong dao tao nghé theo quy dinh tai Piédu 62 B6 luat
Lao dong 2019;

- Thoi gian thir viéc nguoi lao dong thuc hién theo ding quy dinh tai Piéu
25 B6 luat Lao dong nam 2019: Noi dung thir viéc duoc quy dinh truc tiép trong
Hop dong lao dong véi thoi gian t6i da 60 ngay. Trong glal doan nay, nguoi lao
dong duge hudng 100% mirc luong chinh thirc, duge tham gia bao hiém xa hdi bat
budc va cac quyén loi khac theo quy ché cta Cong ty ngay tu ngay bét dau hop
dong. Cong ty khong c6 van ban quy dinh tiéu chuan chung cho tit ca céc vi tri,
thay vao dé, tidu chuan nang luc dugc quy dinh chi tiét trong Bang md ta cong viéc
cua tung chuc danh.

3. Thue hién hop dong lao dgng (HDLD)
- S6 ngudi khéng thude dién phai ky két hop dong lao dong: Khong co;
- S6 nguoi thude dién phai ky két hop dong lao dong da ky trong thoi ky

thanh tra: 639 nguoi, chia ra: Hop ddng lao dong khong xac dinh thdi han: 591
ngudi; Hop dong lao dong x4c dinh thoi han tir da 01 thang tré 1én: 48 ngudi;

- Hop ddng lao dong lam viéc khong tron thoi gian: Trong ky thanh tra,
Cong ty phét sinh 02 trudong hop 1a nguoi lao dong khdng tron thoi gian theo quy
dinh tai khoan 1 Diéu 32 B6 luat Lao dong ndm 2019.

- Sb nguoi dang hoc nghé, thir viéc: 20 ngudi;

- S6 ngudi lao dong thué lai: 0 ngudi;

- S4 lao dong bi mét viéc 1am trong thoi ky thanh tra: 0 nguiyi'

- 86 lao dong thdi viéc trong thoi ky thanh tra: 56 nguoi; 56 ngudi du diéu
kién hudng tro cap thoi viéc: 04 ngudi voi sb tién da tra 12 68.410.833 dong;

- Noi dung HDLD da ky két chua dam bao theo dung quy dinh tai biéu 3
Théng tu sb 10/2020/TT-BLDTBXH ngay 12/11/2020 cua Bg trudng B6 Lao dong
- Thuong binh va X& héi quy dinh chi tiét va hudéng dan thi hanh mét sé didu cta
B6 luat Lao dong vé nodi dung cua HDLD, Ho1 dong thuong lugng tap thé va nghé,
céng viéc c6 anh hudng xau dén chirc nang sinh san, nudi con:

+ Tén Cong ty trong HDLD chua khép véi Gidy chimg nhan dang ky doanh
nghiép (ghi thém céc cum tir thuong mai khong chinh xéc);
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+ Thiéu thong tin chi tiét vé nguoi dai dién theo phép luat hodc théng tin Gy
quyén khi ky thay;

+ Pia diém lam viéc ghi theo tén resort thay vi dia chi cu thé theo ding ky
kinh doanh;

+ Trang bi bdo hd lao dong (BHLD): Noi dung trong HPLD con ghi chung
chung, Cong ty chua ban hanh danh muyc trang bi BHLD cu thé cho timg vi tri
cong viéc dé dinh kem lam phu luc;

+ Thoi han HPLD: Céch ghi thoi diém bat dau va két thuc chua dam bao
nguyén tac theo B luat Dan su 2015, dé gay tranh chap.

. -Congty lap S6 quan ly lao dong bang bang dién tir vdi cac ndi dung co ban
vé nguoi lao dong theo quy dinh tai Di€éu 3 Nghi dinh s6 145/2020/ND-CP.

4. P6i thoai, thwong lweng, ky théa wée lao dong tap thé (TULDPTT)
- T6 chirc dbi thoai dinh ky tai noi 1am viéc

+ Cbng ty di t6 chirc dbi thoai dinh ky (c6 Bién ban dbi thoai dinh ky tai noi
lam viéc nam 2025 ngay 10/01/2025 va ngay 16/9/2025). Viéc tb chirc dbi thoai
dinh ky tai noi 1am viéc duoc Céng ty quy dinh tai Quyét dinh s6 01-2025/QDP
ngay 06/01/2025 ban hanh Quy ché déan chil & co sé tai noi lam viéce theo dung quy
dinh tai Pidu 63 Bo luat Lao dong nam 2019 va Chuong V Nghi dinh s6
145/2020/ND-CP;

+ V& Hoi nghi ngudi lao dong: Cong ty da td chirc Hoi nghi ngudi lao dong
nim 2025 ghi nhan tai Bién ban ngay 10/01/2025 va ban hanh Nghi quyét Héi nghi
ngudi lao déng nam 2025 dam bao theo ding quy dinh tai Diéu 47 Nghi dinh s
145/2020/ND-CP.

- T6 chirc thwong lugng tap thé:

+ Trudc ngdy 01/6/2025, Cong ty tiép tuc thuc hién TULDTT s6 16/2022-
FSNMH ky ngay 01/08/2022 (c6 hidu luc 03 nam tir 01/08/2022 dén 01/08/2025);

+ Ngay 19/05/2025, Cong ty da tién hanh thwong luong tép thé, sau khi
thdng nhét giita cac bén, ngay 26/05/2025, Céng ty di ban hanh TULDTT sb
01/2025-TU-FSNMH. Ban thda udc nay cé thoi han 03 nam (tir 01/06/2025 dén
31/05/2028), thay thé cho TULDTT s 16/2022-FSNMH theo dung quy dinh tai
Diéu 67 B6 luat Lao dong nam 2019;

+ Ngay 01/06/2025, Cong ty da ban hanh Thong bao sd 03, cong khai
TULDTT mdi dén toan thé ngudi lao dong theo dung quy dinh tai khoan 6 Diéu 76
B0 luat Lao dong 2019.

- Céc ndi dung trong TULDTT c6 lgi hon so véi luat: Quy dinh ngay nghi
phép cho nhan vién chinh thirc c6 12 thang lam viéc tai Cong ty thi duoc nghi 14
ngay phép trong mét nam va hudng nguyén luong theo quy dinh cua phép luét.
Ngoai tién luong, dé dong vién nguoi lao dong gan bo lau dai, Cong ty thuc hién
chinh séch ho trg nguoi lao dong cac khoan phu cép tuy theo vi tri cong viée: tién
thué nha, tién dién thoai, 4n giita ca, cung cip xe dua dén nhén vién theo ca lam tir
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Pa Nang dén khach san va nguoc lai. Phi phuc vu tai Cong ty dua trén doanh thu
thue té duge chia déu cho cac vi tri voi mic binh quan hang thang khoang 4 triéu
ddng-5 triéu ddng/ngudi. Quy dinh thuéng hing ndm va cac ché do phic loi khac
theo chinh sach cua Cong ty;

- Viée giri TULPTT dén co quan quéan 1y nha nuéc vé lao dong dia phuong:
Cong ty c6 Van ban dang ky thoa udc lao dong tap thé giri S& Noi vu thanh phb Pa
Ning ngay 26/5/2025 theo ding quy dinh tai Diéu 77 B luat Lao dong va khoan 5
Piéu 76 Bo luat Lao dong nam 2019.

- Tuy nhién, c6 trudong hop ngudi lao dong Nguyén Manh Chinh, néi dung
HDLD co6 thoa thuén vé khoan Phu cap dao tao 2.500.000 dong dé thay thé cho
khoan phi dich vu 1a khéng phu hgp v6i Thoa udce lao dong tap thé da ky két.

5. Thoi gio' lam viéc va nghi ngoi

- Thoi gio 1am viéc binh thudng thuc hién theo ding quy dinh tai Piédu 105
B6 luat Lao dong nam 2019: 8 gio/ngay va 48 gio/tuan;

- Biéu kién lao dong dac biét: Pon vi khong cé lao dong lam viéc trong diéu
kién dac biét ning nhoc, doc hai hodac nguy hiém;

- Lam thém gio: Trong ky thanh tra khéng phét sinh;

: Ché d6 nghi 1é, ’Tét va nghi viéc riéng: Coéng ty thuc hién day da cac quy
dinh vé nghi ngay 1€, Tét, nghi viéc riéng c6 huong luong va khong hudng luong
theo dung quy dinh ctia Biéu 112 va biéu 115 B luét Lao dong 2019;

- Nghi phép hang nédm thyc hién dung quy dinh tai Diéu 113 va Piéu 114 B6
luat Lao dong nam 2019: Péi véi nguoi lao dong vao trude ngay 01/01/2024,

ngudi lao dong c6 15 ngay phép nam. Nguoi lao dong vao ké tir 01/01/2024, nguoi
lao dong c6 12 ngay phép nam; cir mdi 5 nam dugc tang thém 01 ngay.

6. Tién lwong va tra cong lao dong

- T ngay 01/01/2025 den ngay 31/12/2025, Cong ty hoat dong trén dia ban
vung III, 4p dung muc luong t6i thiéu 1a 5.070.000 dong 1a khéng thap hon mirc
lwong toi thiéu ving dugc quy dinh tai Nghi dinh s& 74/2024/ND-CP ngay
30/6/2024 quy dinh mirc luong toi thiéu d6i véi nguoi lao dong lam viéc theo Hop
dong lao dong va tr ngay 01/01/2026, Cong ty hoat dong trén dia ban vung III ap
dung muc luong tbi thiéu 13 5.070. 000 ddng khéng thip hon mirc lwong toi thiéu
vung duge quy dinh tai Nghi dinh s6 293/2025/ND-CP ngay 10/11/2025 ctia Chinh
phu quy dinh muc luong tbi thiéu ddi v6i ngudi lao dong lam viée theo hop dong
lao dong.

Thu nhép binh quén cia ngudi lao dong la 13.675.296 dong/thang, trong do
muc thu nhap thép nhat 1a 5.070.000 dong/thang va cao nhét 1a 534.426.402
déng/thang;

- Cong ty thuc hién tra luong theo thdi gian va théng qua hinh thure chuyén
khoan qua tai khoan ngén hang. Cong ty khong c6 thoa thuén yéu céu nguoi lao
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dong phai chiu phi duy tri tai khoan theo dung quy dinh tai Piéu 96, Piéu 97 B6
luat Lao dong nam 2019;

- Cong ty da xay dung thang luong, bang luwong theo ding quy dinh tai Diéu
93 B luat Lao dong nam 2019:

+ Pbi v6i thang luong, bang luong ap dung tir ngay 01/01/2025: Ban hanh
kém theo Quyét dinh ngay 28/12/2024. Cong ty d& chu dong bai bo viée can cu
vao Nghi dinh sé 38/2022/ND-CP (hét hiéu luc tir 01/7/2024) dé dam bao phu hop
v6i quy dinh hién hanh. Céng ty da thuc hién tham khao y kién t6 chirc dai dién
nguoi lao dong va td chirc cong khai tai noi lam viéc.

+ Poi v0i thang luong, bang luong ép dung tir ngay 01/01/2026: Ban hanh
kém theo Quyet dinh ngay 28/12/2025. Cong ty da thuc hién tham khao y kien t0
chure dai dién nguoi lao dong va to chirc cong khai tai noi lam viéc.

- Coéng ty thuc hién theo ding quy dinh tai khoan 3 Piéu 113 B6 luat Lao
dong ndm 2019 vé viéc thanh toan bang tién cho nhing ngay chua nghi hang nam
(hodc chua nghi hét) khi nguoq lao dong chidm dut hop dong lao dong. Qua kiém
tra xac minh, thoi gian giai quyét cac thu tuc va chi tra tién lwong, quyén loi khi
thoéi viéec duge dam bao trong thoi han 14 ngay theo quy dinh phap luat;

- Trong thoi ky thanh tra, tai Cong ty khong phat sinh viéc phat tién, trir
luong nguoi lao dong;

- Ngoai tién luong, tién céng thoa thuan, Cong ty con cé chinh sach hd trg
tién &n ca cho nguoi lao ddng vdi so tién 80.000 dong/suat.

- Tuy nhién, van con mét sb ton tai, nhu: Trudng hop ngudi lao dong Tran
Trung Vinh, khi thay d6i chirc danh chuyén mén thanh “Chuyén vién phu trach
ning luong” Cong ty khi ting luong tir 5.620.000 dong 1én 8.150.000 ddng khéng
theo thang bang, bang luong da xdy dung.

7. Lao dong dac thu
a) P6i v6i lao dong nir

Trong ky thanh tra, Cong ty co téng cong 296 lao dong nir (hién con dang
lam vi€e 275 nguoi). Viée thue hién cac ché do dbi véi lao dong nir dam bao theo
ding quy dinh tir Piéu 135 dén Diéu 142 B luat Lao dong, cu thé:

- Thoi gio lam vi€c va nghi ngoi: Thyc hién dung quy dinh nghi hanh kinh
va nghi nudi con dudi 12 thang tudi théng qua sip xép thoi gian linh hoat. Lao
dong nit mang thai tir thang thir 7 tré 1én dugc dam bao ddy du quyén loi theo quy
dinh;

’ - Di\éu kién co s& vat chat: Cong ty da b tri ddy dii phong thay do, budng
tdm va budng vé sinh riéng cho lao dong ni;

- Hd trg nudi con nho: Cong ty tao diéu kién sép xép ca lam viéc linh hoat
theo nhu cau dé lao ddng nir thuén tién trong viéc dua doén con tai nha tré, mau
gido;
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- Ché db thai san va viéc lam: Pam bao ddy du quyén loi vé nghi thai san va
dam bao vi tri viéc lam cho lao ddng nir sau khi quay lai lam viéc. Khéng co
truong hop lao dong nit nao bi sa thai hodc don phuong chdm dit hop dong tréi
quy dinh trong ky thanh tra;

- Cham séc strc khoe: T chirc kham st khoe dinh ky va kham chuyén khoa
phu san cho lao dong nit tai Cong ty Co phén Bénh vién Pa khoa Sai Gon Hoi An
va Cong ty C6 phan Bénh vién Pa khoa Thai Binh Duong.

b) Béi véi lao dong la ngudi nude ngoai
- Trong ky thanh tra, Cong ty st dung 23 lao dong nudc ngoai. S6 nguoi lao
dong hién con dang lam viéc tai thoi diém thanh tra 13 16 nguoi;

- Nguoi lao dong da dugc cap Gidy phép lao dong va giao két hop dong lao
dong dam bao vi tri va chirc danh cdng viéc ding voi ndi dung trong gidy phép lao
dong da dugc cflp;

- Cong ty da thuc hién viéc hoan tra lai Giéy phép lao dong cho co quan da
cap phép khi chdm duat hop dong lao dong v6i nguoi lao dong nudc ngoai theo
ding quy dinh tai Piéu 20 va Piéu 21 Nghi dinh s6 152/2020/ND-CP ngay
31/12/2020 cua Chinh phu vé quan ly lao dong nuée ngoai lam viée tai Viét Nam.
Tu ngay 07/8/2025, ndi dung nay duge quy dinh tai Piéu 30 va Bleu 31 Nghl dinh
s6 219/2025/ND-CP ngay 07/8/2025 ctia Chinh phi quy dinh vé ngudi lao dong
nudc ngoai lam viée tai Viét Nam.

¢) Béi véi cac nhom lao ddng dic thu khéc
- Lao dong cao tudi: Cong ty c6 17 lao dong cao tudi. V& co ban, Cong ty da
thuc hién dam bao theo dung quy dinh tai Piéu 149 Bo luat Lao dong nim 2019
khi str dung lao dong la ngudi cao tudi;
- Lao dong chua thanh nién: Cong ty khong str dung lao dong chua thanh
nién;
- Lao dong la nguoi khuyét tat: Cong ty khong sir dung lao dong 14 nguoi
khuyét tat.
8. Ky luat lao ddng, trach nhiém vit chat
- Coéng ty da ban hanh ndi quy lao dong, c6 Gidy x4c nhan s6 07/GXN-
LDVL ngay 15/02/2022 cta Phong Lao dong - Viéc lam thudéc Sé LDTBXH tinh

Quang Nam xdc nhan déa nhan hd so dang ky ndi quy lao dong ding theo quy dinh
tai Diéu 118, 119 Bo luat Lao dong va Diéu 69 Nghi dinh s6 145/2020/ND-CP;

- S6 vu xtr 1y ky luat lao dong da thyuc hién trong ky thanh tra: Khong phat
sinh;

- Trinh tu xur ly ky luat lao dong Cong ty thuc hién dam bao theo ding quy
dinh tai Diéu 122 Bo luat Lao dong va Diéu 70 Nghi dinh s6 145/2020/ND-CP;

- Trach nhiém bdi thudng vat chat da thuc hién trong ky thanh tra: Khong
phat sinh.
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9. Quy dinh chung vé an toan lao dong, vé sinh lao dng (ATVSLD)

- Can ctr Thong tu sé 06/2020/TT-BLDTBXH ngay 20/8/2020 cta Bo
truong Bo Lao dong - Thuong binh va X& hoi ban hanh danh myc cong viéc ¢6 yeu
cau nghiém ngdt vé an toan, v¢ sinh lao dong, Cong ty da tién hanh _phan loai va
xéac dinh s lao dong lam cac cong viéc cd yéu cdu nghiém ngit vé an toan lao
dong 1a 295 nguoi;

- Can ctr Thong tu s 11/2020/TT-BLDTBXH ngay 12/11/2020 cia Bd
truong B Lao dong - Thuong binh va X& hoi ban hanh danh muc nghé, cong viéc
nang nhoc, déc hai, nguy hiém va nghé, cong viéc dac biét nang nhoc, doc hai,
nguy hiém, Cong ty da thyuc hién phan loai va xéac dinh sb lao dong lam cac cong
viéc ning nhoc, doc hai, nguy hiém 12 03 nguoi.

Tuy nhién, theo thuc t& cong viéc va can cir Thong tu sé 11/2020/TT-
BLDTBXH, danh sach 03 nhén vién ctru hd do Coéng ty lap chua phan anh day du
cac dbi tuong lam nghé, cong viéc nang nhoc, doc hai, nguy hiém. Yéu cau Coéng
ty ra soat lai toan b céc vi tri viéc lam. Khong chi dirng lai ¢ 03 nhén vién ctru ho,
ma phai bd sung cac vi tri khac néu co yéu td dac thu (vi du: k¥ thuat dién, van
hanh may, vé sinh cong nghiép ding hoa chit....).

- Cong ty dé xay dung Ké hoach ATVSLD hang nam theo ding quy dinh tai
Piéu 76 Luat ATVSLD. Té chuc ty kiém tra, thuc hién danh gia rui ro tai noi lam
viéc theo hudng dén tai Piéu 4, Piéu 5 Thoéng tu sé 07/2016/TT-BLDTBXH ngay
15/5/2016 cua B6 truong B Lao dong - Thuong binh va Xa héi quy dinh mot s6
ndi dung t6 chirc thuc hién cong tdc ATVSLD dbi véi co s& san xuat, kinh doanh;

- Tai thoi diém thanh tra, Céng ty c¢6 bd tri 01 ngudi 1am cdng téc an toan
lao dong, v€ sinh lao dong chuyén trach (6ng Ha Vén Thanh, ky thuét dién, da
duoc cip Gidy ching nhén huén luyén ATVSLD Nhom 2) la dam bao theo quy
dinh tai khoan 3 Diéu 36 Nghi dinh sé 39/2016/ND-CP;

- Cong ty da thanh 18p mang ludi an toan vé sinh vién gbm 10 thanh vién va
ban hanh kém theo quy ché hoat dong theo quy dinh tai khoan 2 Diéu 74 Luéit An
toan, v¢ sinh lao dong;

- Vé x4y dyng noi quy, quy trinh, bién phap bao dam ATVSLD db6i véi may,
thiét bi va tai noi lam viéc theo quy dinh tai Pidu 15 Luét An toan, vé sinh lao
dong:

Cong ty da ban hanh cac quyét dinh: Quyét dinh sé 05/2025/QD-NS ngay
17/3/2025 ban hanh Nbi quy véan hanh 16 hoi; Quyét dinh s 06/2025/QD-NS ngay
17/3/2025 ban hanh Ndi quy kho hod chét va Quy trinh v4n hanh budng son mang
nude; Quyét dinh sd 07/2025/QD-NS ngay 17/3/2025 ban hanh Néi quy vén hanh
méy nén khi va hé théng khi nén; Quyét dinh sé 08/2025/QD-NS ngay 17/3/2025
ban hanh Quy trinh van hanh thiét bi dién cam tay; Quyét dinh sé 09/2025/QD-NS
ngay 17/3/2025 ban hanh Quy trinh may gia cong go.

- T6 chtrc huan luyén ATVSLD cho nguoi lao dong theo dung quy dinh tai
Piéu 14 Luat ATVSLD va Diéu 21 Nghi dinh sé 44/2016/ND-CP ngay 15/5/2016
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ctia Chinh ph quy dinh chi tiét mot s6 diéu ciia ATVSLD vé hoat dong kiem dinh
9% thyét an toan lao dong, huan luyén ATVSLD va quan trdc mdi truong lao dong,
cu thé:

+ Théang 12/2024: Nhém 1 (27 nguoi); Nhom 2 (02 nguoi); Nhém 3 (293
ngudi); Nhom 4 (251 ngudi); Nhom 5 (01 nguoi); Nhém 6 (10 nguoi);

+ Ngay 02/01/2026, Cong ty c6 ky hop dong kinh té sb 01/HDKT/2026-NH-
VNS v6i Cong ty Cb phan kiém dinh an toan va chat luong Viét Nam dé tién hanh
huén luyén ATVSLD cho nguoi lao dong nhém 4.

Do dac thu hoat dong kinh doanh (lugng khéch téng cao va tap trung phuc
vu cao diém Tét Nguyén Dan), Cong ty dd c6 02 lan thay ddi lich huan luyén (tir
thang 01 sang thang 02 va cudi cung chdt vao thang 03/2026) theo céac thong bao
ngay 08/01/2026 va 06/02/2026.

Ghi nhéan trong qua trinh thanh tra, ngay 16 va 23/3/2026, Cong ty co tb
chirc huan luyén ATVSLD cho 184 nguoi lao dgng nhom 4.

- Céng ty da thuc hién tét viéc str dung may, thiét bi c6 yéu cau nghiém ngét
vé an toan lao ddng theo quy dinh tai Piéu 30 Luat ATVSLD. Trong thoi dlem
thanh tra, Cong ty dang st dung 19 may, thiét bj c6 yéu cdu nghiém ngit vé
ATVSLD. 19/19 may, thiét bi da dugc kiém dinh va con han kiém dinh;

- Trong thoi ky thanh tra, Cong ty khong phat sinh tai nan lao dong;

- Cong ty bd tri 01 nhan su lam cdng tic y té (Trinh d6: Cao dang Piéu
dudng), da c6 Ching chi ching nhén chuyén mén vé y té lao dong (So 207-
2026/CCCN ngay 09/3/2026 do CDC Pa Ning cap) lam cong tac y té chuyén
trach.

Ngoai ra, Cong ty c¢6 02 ngudi lam viéc khong thuo‘ng xuyén, 01 ngudi
(Trmh d6: Cir nhan Diéu dudng), c6 Chimng chi chuyén moén veé y té lao dong va 01
nguoi (Trinh dg: Cao ddng Diéu dudng), chua c¢6 Chimg chi ching nhan chuyén
mén vé y té lao dong;

- Té chirc quan tric méi truong lao dong hang nam dugc Cong ty thuc hién
theo ding quy dinh tai khoan 4 Piéu 16, khoan 2 Piéu 18 Luat ATVSLP va Nghi
dinh s6 44/2016/ND-CP. T chirc kham sirc khoe dinh ky, khdm bénh nghé nghiép
cho nguoi lao dong theo ding quy dinh tai Didu 21 Luat ATVSLD. P4 lap Ho S0
quan ly stc khoe va bénh tit nguoi lao dong theo dung quy dinh tai Thong tu s6
19/2016/TT-BYT ngay 30/6/2016 ciia B6 truéng B Y té huéng dan quan Iy vé
sinh lao dong va suc khoe nguoi lao dong.

~ Tuy nhién, két qua quan tric moi truong ghi nhan c6 05 méu do vuot tiéu
chuan cho phép.

- b4 thuc hién cap phét phuong tién bao v€ ca nhéan cho nguoi lao dong theo
quy dinh tai khoan 3 Dleu 16 Luat An toan, v¢ sinh lao dong; thuc hién trang bi
phuong tién k¥ thudt, y té phuc vu tmg ctru, so ctru khi xay ra su cd, tai nan lao
dong va bb tri tu thudc so cp ciru tai noi lam viéc dé thuén tién cho viéc so cip
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ctru tai chd theo quy dinh theo diing quy dinh tai khoan 1 Diéu 19 Luit An toan, vé
sinh lao dong;

- Lap Hb so vé sinh mdi trudng lao dong theo dang quy dinh tai khoan 1
Diéu 27 Luéat An toan, vé sinh lao dong va Thong tu s6 19/2016/TT-BYT.

10. Bao hiém xa hoi (BHXH), bao hiém thit nghiép (BHTN) béo hiém y
té (BHYT)

- Tinh hinh dong BHXH, BHTN, BHYT

TT Tiéu chi BHXH | BHTN | BHYT | Ghi chu
I | Poi twgng déng bit bude 563 547 563
1 | ba dang ky dong tai don vi
a | Pang dong 563 547 563
b Dang nghi om dau, thai san, khong 04 04 04

luong
2 | B3 dang ky dong noi khac 0 0 0
a | Pang dong 0 0 0
b Dang nghi om dau, thai san, khong 0 0 0
luong
3 | Chua dong 0 0 0
I | Khong thuc d6i twong dong (*) 03 03 03

(*)Trong d6: 02 lao dong dang hudng ché do huu tri (ba Nguyén Thi Kim va
ba Bui Thi Anh Thu), 01 lao dong thir viéc.

- V& murc dong

+ Cong ty dang dong BHXH, BHTN, BHYT cho ngudi lao dong gbm céc
khoan: tién luvong, phu cap phai dong BHXH, BHTN, BHYT.

+ Ty 1& déng dam bao theo quy dinh tai Diéu 85 va Piéu 86 Luét Bio hiém
x3 hdi 2014 (tr ngay 01/7/2025, dugc quy dinh tai Diéu 33 va Diéu 34 Luét Bao
hiém x3 hoi 2024, duoc huéng din béi Piéu 9 Nghi dinh s6 158/2025/ND-CP
ngdy 25/6/2025 ctia Chinh phti quy dinh chi tiét va hudng dan thi hanh mét sé didu
cua Luét Bao hiém x3 hoi vé bao hiém xa hoi bat budc, bang 32% muc tién luong
thdng déng BHXH, BHTN, BHYT, trong d6 ngudi lao dong déng 10,5% tién
lwong, don vi déng 21,5% trén quy tién lvong thang dong BHXH.

+ Ty 1€ dong voi nguoi lao dong nude ngoai dam bao theo quy dinh tai Diéu
12 va D1eu 13 Nghi dinh s6 143/2018/ND-CP ngay 15/10/2018 cta Chinh phu quy
dinh chi tiét Luat bao hiém x& hoi va Luat an toan, vé sinh lao dong vé bao hiém x4
hoi bat bude déi véi ngudi lao dong la cong dan nudce ngoai lam viéc tai Viét Nam
(tir ngay 01/7/2025, dugc quy dinh tai Piéu 33 va Diéu 34 Luét Bao hiém x4 hoi
2024, dugc huodng dan boi Pidu 9 Nghi dinh s6 158/2025/ND-CP), bang 30% murc
tlen luong thang dong BHXH, BHTN, BHYT, trong d6 nguti lao dong dong 9,5%
tién luong, Cong ty déng 20,5% trén quy tién lvong thang dong BHXH.

- V& phuong thire déng

R
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TT Tiéu chi S6 tién (d0ng)
1 | Sb cham déng thang 12/2024 chuyén sang -8.322.651
2 | Sb phat sinh phai ndp tir thang 01/2025 dén thang 12/2025 | 20.572.163.822
3 | 86 da nop tir thang 01/2025 dén thang 12/2025 20.587.702.082
4 | S6 cudi ky chuyén ky sau -23.860.913

+ Coéng ty déng BHXH, BHYT, BHTN cho nguoi lao dong theo phuong
thirc dong hang thang.

+ Hang thang, Cong ty chuyén nép BHXH, BHTN, BHYT cho ngudi lao
dong day du, kip thoi.

- Tinh hinh giai quyét ché d6 BHXH ngén han

Trong thoi ky kidm tra tir thang 01/2025 dén thang 12/2025, Céng ty phat
sinh hd so giai quyét ché d6 BHXH cu thé nhu sau:

TT Loai ché dd S6 lwot S6 tién (dong)
1 | Omdau 107 96.353.000
2 | Thai san 40 633.947.700
3 | Nghi dudng strc & phuc hdi stic khoe 10 25.272.000
Téng cong 157 755.572.700

+ Cong ty lam hd so dé nghi co quan BHXH gleu quyet ché d6 BHXH cho
nguoi lao dong k1p thoi, dang quy dinh tai Diéu 21 va Didu 102 Luat Bao hiém x4
hoi 2014 (tir ngay 01/7/2025 dugc quy dinh tai Diéu 48, Piéu 62 va Diéu 63 Luét
Bao hiém x4 hoi 2024).

+ Tién giai quyét ché d6 BHXH da duoc co quan BHXH chi tra tryc tiép
vao tai khoan ca nhan cua nguoi lao dong.

11. Viéc thue hién cac kiqén nghi thanh tra, kiém tra va giai quyét khiéu nai
vé lao ddng, tién lwong, bao hiem xa hoi
Trong thoi ky thanh tra, tai Cong ty khong phét sinh viéc thuc hién cac kién

nghi thanh tra, kiém tra va giai quyét khiéu nai vé lao dong, tién luong, bao hiém x3
hoi, an toan, vé sinh lao dong.

1. KET LUAN
1. P6i véi nhirng ndi dung da thanh tra

Nhin chung, Cong ty da chap hanh tét cac quy dinh ctia phap luat lao dong
vé thuc hién céc béo cdo dinh ky, tuyen dung, dao tao va thur viéc nguofl lao dong,
thuc hién horp dong lao dong, dbi thoai, thuong lugng, TULDTT, thoi gid 1am viée
va nghi ngoi, tién luong va tra cong lao dong, ky luét lao dong, ATVSLD, BHXH,
BHTN, BHYT; qua d6 gop phan dam bao an sinh x& hoi trén dia ban thanh phé.
Tuy nhién, bén canh két qua dat duge, Cong ty con mot s6 ton tai sau:

a) Cong ty da td chuc nhiéu khéa dao tao ning cao k¥ ning nhung chi yéu
cau ngudi lao dong ky ban cam két thay vi ky két hop ddng dao tao nghé theo diing
quy dinh tai khoan 1 Piéu 62 B luat Lao dong 2019.
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b) N6i dung Hop dong lao dong da ky két chua dam bao theo ding quy dinh
tai Diéu 3 Théng tu s6 10/2020/TT-BLDTBXH ngay 12/11/2020 ctia Bo trudng
B6 Lao ddng - Thuong binh va Xa hoi quy dinh chi tiét va huéng dan thi hanh mét
sé diéu ciia B ludt Lao dong vé ndi dung cua HPLD, Hdi dong thuong lugng tap
thé va nghé, cong viéc c6 anh hudng x4u téi chirc nang sinh san, nudi con.

¢) C6 trudng hop nhén vién c¢6 mic luong thuc t& khong khép voi hé théng
thang bang luong dang ap dung, viéc thyc hién nay la chua dam bao theo ding quy
dinh tai khoan 1 Diéu 93 B luat Lao dong nam 2019.

d) Ap dung phu cép sai quy dinh, c6 truong hop 4p dung phu cép dao tao dé
thay theé phi dich vu (service charge) 1a khong phu hop véi Thoa ude lao dong tép
thé cua Cong ty.

@) Danh séch lao dong néng nhoc, dc hai da lap chua phén énh déy du cac
doi tugng lam nghé, cong viéc nang nhoc, doc hai, nguy hiém so véi thuc té cong
viéc theo quy dinh tai Thong tu s6 11/2020/TT-BLDTBXH.

e) Cham t6 chtrc hudn luyén ATVSLD theo quy dinh tai Didu 14 Luét An
toan, vé sinh lao dong va khoan 2 Piéu 21 Nghij dinh sb 44/2016/ND-CP ngay
15/5/2016 cua Chinh phu quy dinh chi tiét mot sd didu ctia Luat An toan, vé sinh
lao dong v& hoat dong klem dinh k¥ thuét an toan lao dong, huén luyén an toan, vé
sinh lao dong va quan tric méi trudng lao déng: Céng ty da 02 lan thay do6i va tri
hodn lich huin luyén dinh ky cho ngudi lao dong Nhom 4 (kéo dai tur thang
12/2025 dén thang 03/2026) véi Iy do tap trung kinh doanh phuc vu khach dip Tét.

- £ Két qua quan tric moi trudng lao déng ghi nhan van con 05 mau vuot tiéu
chuén vé sinh cho phép.

h) Trong 03 nhén sy lam cong tac y té, van con 01 nhén su (trinh d§ Cao
dang Piéu dudng) chua cé Chumng chi chimg nhén chuyén mén vé y té lao dong 1a
chua dam bao theo quy dinh tai khoan 4 Piéu 73 Luét An toan, vé sinh lao dong va
diém b khoan 3 Piéu 37 Nghi dinh s 39/2016/ND-CP.

2. Nguyén nhin va trach nhiém d6i véi cac ton tai
a) Nguyén nhan
- Khéch quan:

+ Heé thong quy dinh phap luét lao dong, an toan, v€ sinh lao dong c6 nhiéu
vin ban huéng dan chi tiét chuyén nganh, doi hoi viéc ddi chiéu va ra soat danh
muc k¥ thuat phurc tap;

+ Hoat dong san xuat kinh doanh cta cong ty mang tinh chét mua vy, 4p luc
phuc vu khéch hang tang cao dot bién trong dip cao diém (Tét Nguyén Dan), dan
dén viéc sép xép lich hoc tap tap trung gip kho khin;

+ Sy hao mon tu nhién cda hé théng may moc, thiét bi k¥ thuat nha xuong
cung cac yeu t6 vi khi héu bén ngoai thay d6i kho klem soat lam anh huodng truc
tiép dén két qua quan trdc méi trudng tai khu vuc san xudt;
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+ Nhan su nganh y té lao dong trén thi truong it va sé luong céc khoéa dao
tao cap chimg chi chuyén mén vé y té lao dong con han ché, anh hudng dén viéc
chuén héa bang cap kip thoi cho nhan sy y té ctia don vi.

- Chu quan:

+ Nguoi sir dung lao dong va Bo phén Quan ly nhén sy chua chu dong cap
nhat, nghién clru sdu cac quy dinh mai. Dan dén viéc nham 1an phap ly glua "ban
cam két dao tao" va "hop déng dao tao nghé", ddng thoi 4p dung biéu miu hop
d6ng lao dong theo Thong tu 10/2020/TT-BLDTBXH;

+ Cong tac quan tri tién luong, phu cép van con truong hop thiéu dong bo;
dé xay ra tinh trang luong thuc té khong dung véi thang bang luong dang ky va tu
y thay d6i ban chat phu cap (dung phu cép dao tao thay phi dich vu) sai 1éch vdi
Thoa uéc lao dong tap thé da ky két;

+ B phén phu trach ATVSLD thiéu sau sat thuc té khi danh gia vi tri lam
viéc, dan dén l4p danh sach lao dong ning nhoc, doc hai mang tinh cam tinh, dé
din dén viéc bo sét dbi tuong duoc hudng ché do theo quy dinh;

+ Cong tac lap ké hoach huan luyén ATVSLD thiéu tinh kién quyét; vu tién
muc tiéu kinh doanh ngén han truéc mat nén da chu dong tri hodn, kéo dai lich
huén luyén dinh ky ctia Nhém 4 tir cudi nam 2025 sang nim 2026;

+ Coéng tac giam sat, bao tri dinh ky hé thong may moc, hé thong ky thuat
nha xuoéng chua duoc thuc hién triét dé; chua t61 wu hoa cac bién phap kiém soat
nguon phat thai tai cac vi tri co mau quan trac khong dat;

+ Cong ty nham lan giita diéu kién vé chuyén mén y té thong thuong va y té
lao dong; chua chu dong ra soat néng luc va t4 chtrc huan luyén so cip ctru bai ban
cho luc Iugng tai chd.

b) Xac dinh trach nhiém

- Trach nhiém tap thé: Ban Giam déc Cong ty chiu trach nhiém toan dién véi
tu cach 12 ngudi sir dung lao dong trong viéc dé xay ra cac thiéu sét néu trén;

- Trach nhiém céd nhéan:

$ Tru’ong b6 phan Hanh chinh Nhan sy: Chiu trach nhiém truc tiép trong
viéc ap dung sai hinh thirc cam két thay cho hop dong dao tao nghé; ndi dung hop
ddng lao dong thiéu diéu khoan bit budc; xép luong va phu cip chua dam bao theo
hé théng thang luong, bang luong da xay dung va Thoa udc lao dong tép thé di ky
két;

+ Nhan su phu trich ATVSLD: Chiu trach nhiém truc tiép trong viéc tham
muu ra soat, cap nhat lap danh sach lao dong nang nhoc, déc hai theo quy dinh;
cham tré trong viéc tham muu t6 chiic huén luyén ATVSLD Nhom 4 dung dinh
ky; cung chiu trach nhiém lién déi khi dé xay ra tinh trang 05 miu quan tric moi
treong lao dong vuot tiéu chuéan cho phép; cuing chiu trdch nhiém véi bd phén k¥
thuét (co dién) trong viéc kiém tra va bao dudng hé thong k¥ thuat tai cdc khu vuc
¢6 05 mau quan tric vugt tidu chuan vé sinh;
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+ Nhan su phu trach y té lao dong: Chiu trach nhiém véi phong HCNS trong
viéc chua chi dong tham gia hoc tap, dao tao bd sung dé hoan thién chimg chi
chimg nhén chuyén mon vé y té lao dong theo ding quy dinh.

IV. CAC BIEN PHAP XU LY THEO THAM QUYEN DA AP DUNG
Khong co.

V. KIEN NGHI CAC BIEN PHAP XU LY

1. P6i véi Cong ty TNHH Indochina Resort (Hi An)

Qua kiém tra, nhan thdy vé co ban Cong ty TNHH Indochina Resort (Hoi
An) da chép hanh t6t cac quy dinh cta phép luét vé lao dong, tién lwong, bao hiém
x3 hoi va an toan, vé sinh lao dong; dé ‘nghi Cong ty tiép tuc phat huy cac két qua
da dat dugc. Tuy nhién, dé thuc hién tot hon trong thoi gian dén, dé nghi Céng ty
thuc hién cac ndi dung sau:

a) Rut kinh nghiém, khong dé phat sinh thiéu sot dd néu tai khoan 1 Muc III
Két luan thanh tra nay. Trong thoi gian dén, khi ¢ nhu cau dao tao nghé cho nguoi
lao dong, Cong ty phai thuc hién ky két hop dong dao tao nghé theo ding quy dinh
tai khoan 1 Piéu 62 B9 ludt Lao dong nam 2019.

b) Thuc hién ra soét lai toan bé HPLD da ky két, di véi nhimg HPLD noi
dung chua dam bao theo quy dinh tai Piéu 3 Théng tu sé 10/2020/TT-BLDTBXH,
Céng ty thuc hién ky két lai HPLD méi dam bao noi dung theo quy dinh hoic thuc
hién ky két Phu luc HDLD dé stra ddi, b6 sung nhiing ndi dung chua dam bao.

¢) Thuc hién ra soat va stra ddi thang luong, bang luong

- Truong hop luong thuc té cao hon thang luong, bang luong: Cong ty thuc
hién stra doi, b6 sung thang bang luong dé cép nhat cac mirc lvong méi phu hop
voi thuce té chi tra.

- Truong hop luong thuc té thdp hon thang luong, bang luong: Cong ty thyc
hién diéu chinh ngay muc luong chi tra cho ngudi lao dong sao cho khong thap
hon muc luong quy dinh tai bac luong tuong Ung trong thang lvong, bang luong
da ban hanh.

d) Thyc hién chi tra dung tén goi va ban chét cac khoan phu cép, tro cap
theo danh muc dd ky két trong TULDTT. Néu quy dinh vé phi dich vu trong
TULDTT khéng con phu hop véi thuc té van hanh, Cong ty phai tién hanh thuong
lwong tap thé dé stra d6i, bd sung TULDTT theo ding trinh tu phap luét.

d) Tb chirc ra soat lai toan bd cac vi tri viéc lam. D6i chiéu véi cong viée
thuc t& véi danh muc tai Thoéng tu s6 11/2020/TT-BLDTBXH dé xé4c dinh ding
cac cong viéc thudc loai IV, V, VI (nang nhoc, doc hai, nguy hiém va dic biét ning
nhoc, doc hai, nguy hiém). Lap danh sach bd sung va t6 chirc thuc hién céc ché do
cho nguoi lao dong dam bao quy dinh.

e) Chan chinh Céng ty d6i véi thiéu sét néu tai khoan 6 Muc III Két luan
thanh tra nay. Rut kinh nghi€ém trong cong tac td chirc hudn luyén an toan, vé sinh
lao dong cho nguoi lao dong trong thoi gian dén. Tuan tha to chirc huan luyén an
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toan, v¢ sinh lao dong theo dung quy dmh tai Diéu 14 Luét An toan, vé sinh lao
dong nam 2015 va Diéu 21 Nghi dinh so 44/2016/ND-CP.

g) Tb chirc ra soat, x4c dinh rd nguyén nhan tai 05 vi tri 6 mau khoéng dat.
Thuc hién ngay céc bién phap ky thudt nhu bao du()'ng thiét bi, lap dat thém hé
thong xtr y hodc thay d6i cong nghé dé giam thicu yeu td c6 hai. Sau khi thuc hién
céc bién phap khac phuc, Cong ty ph01 hop véi don vi cé chuc nang dé thuc hién
quan trac lai tai céc vi tri nay nham x4c nhan mdi trudng lam viéc da dat chuan an
toan theo quy dinh.

h) Rt kinh nghiém trong viéc b6 tri nhan su lam céng tac y té. Viéc bb tri
nhan sy 1am céng tic y té phai dam bao theo dling quy dinh tai khoan 1 Piéu 73
Luat An toan, vé sinh lao dong va khoan 3 Pidu 37 Nghi dinh sé 39/2016/ND-CP.

Yéu cau Cong ty bao cao (bang van ban) két qua thuc hién cac kién nghi néu
tai khoan 1 Muc V Két luan thanh tra nay (kém theo cac tai liéu chimg minh) dén
Thanh tra thanh ph6 Pa Ning (dia chi: 40 Ong Ich Duong, phuong Cam L&, thanh
phd Da Néng) trong thoi han 30 ngay ké tir ngay nhan Két luan thanh tra ndy.

2. P6i v6i Sé Noi vu thanh phd Pa Ning

Tang cuong cong téc quan ly nha nudc, thuong xuyén theo doi, don dc cac
don vi cap nhét kip thoi cac van ban quy pham phap luét va chip hanh t6t cac quy
dinh ca phép luat vé lao dong, tién luvong va an toan, vé sinh lao déng.

3. P6i véi Bio hiém xa hoi thanh pho Pa Ning

Tang cuong cdng tac quan ly nha nude, thuong xuyen theo ddi, don déc cac
don vi cp nhat kip thoi cac van ban quy pham phap luat va chép hanh tét cac quy
dinh cua phép luat vé bao hiém xa hoi.

4. P6i v6i Chir tich UBND thanh phd Pa Ning

Kién nghi Chu tich UBND thanh phé chi dao céc co quan, don vi lién quan
thue hién Két luan thanh tra theo quy dinh tai Diéu 53 Luat Thanh tra 2025.

Trén day la Két luan thanh tra viéc chdp hanh phap lut vé lao dong, tién
luong, bao hiém x& hoi va an toan, vé sinh lao (dong tai Cong ty TNHH Indochina
Resort (HO6i An) ctia Chanh Thanh tra thanh phd Pa Nang./. ot

Noi nhan:
- Cong ty TNHH Indochina Resort (Hoi An) (thuc hi¢n);
- UBND thanh phb (bao céo);

- Thanh tra Chinh phu (bao cao);

- UBKT Thanh uy (dé biét);

- Ban Nbi chinh Thanh uy (dé biét);

- S& Néi vu (dé phdi hop):

- BHXH thanh phé (dé phéi hop);

- Phong XLSTT (dé theo d&i thuc hién);
- Luu: VT, TT4.
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